
 
 
 

 
CONDICIONES Y POLITICAS DE CONTRATACION DE SERVICIOS 

 
1. Niños mayores de 12 años cuentan como adulto. 

 
2. Para garantizar nuestros servicios, se requiere un anticipo del 50% al reservar y el 50% restante deberá 

ser liquidado y confirmado antes de dirigirse a las instalaciones de villas del tordo. 
 

3. Favor de conservar sus comprobantes originales  de pago o depósitos para cualquier duda o aclaración. 
Estos podrán ser solicitados por el personal de las Villas. 
 

4. Todo deposito, anticipo ó transferencia a la orden de Villas del Tordo S.A. de C.V. deberá ser 
confirmada al correo electrónico villasdeltordo@hotmail.com o FAX a los teléfonos (834)314 1466 y 
314 1499 de Cd. Victoria Tamaulipas, México. Asi como una copia firmada de consentimiento de este 
formato de aceptación de condiciones del servicio. 

 
 
CANCELACIONES 
 
Toda cancelación debe presentarse como mínimo siete días antes de la fecha reservada.  
 
Al cancelar su reservación Ud. cuenta con 2 opciones: 
 

1. Villas del Tordo mantiene su depósito integro el cual podrá ser usado en un lapso no mayor a 3 meses 
partiendo de la fecha de cancelación. 
 

2. En caso de solicitar la devolución de su depósito, Villas del Tordo cobrará el 50% de la cantidad 
anticipada como concepto de penalización por cancelación. 
 

3. Las devoluciones de efectivo por concepto de cancelación solo serán validas si son solicitadas con una 
anticipación de siete días. 

 
Acepto y estoy conforme con las condiciones que presenta Villas del Tordo S.A. de C.V. 

 
 
 

___________________________________________ 
Cliente 

(nombre y firma) 
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